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رسالتهتحقيقللأعمالهمأداءهمأثناءبهاالالتزامموظفيهمنويتوقعالتاليةالجوهريةالقيمالمصرفيتبنى

:ورؤيته

والخارجيالداخليالجمهور تجاهالوطنيةوالمسؤوليةالاخلاص:الانتماء.

المصرفأهدافلتحقيقومسؤوليةبحياديةالعمل:النزاهة.

الدوليةوالممارساتالمعاييروفقالخدماتأفضلتقديم:التميز.

للموظفينمستمربتطويرالالتزام:المعرفةونقلالتطوير.

للمصرفالأهدافلتحقيقالمستوياتكافةوعلىمعاالعمل:الفريقبروحالعمل.

المهنيةدرجاتبأعلىالإجراءاتوتوضيحوتبسيطوالمعرفةالمعلوماتتبادل:الشفافية.

المحليةمجتمعاتهاتنميةعلىالمحليةالهيئاتقدرةتحسين:المجتمعيةالمسؤولية
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:بالتاليالعراقعبرمصرفأهدافتكمن

النهوض. .أساس يبشكلالزبائنرض ىيحققبماالمقدمةالخدماتبجودة1

تحقيق. فيليصبحيالتنافس ترتيبهوتغييرالعراق،عبرمصرفمساهميلطموحاتمرض  ربحيةمستوى 2

.العراقيالمصرفيالقطاعفيمتقدمموقع

تطوير. .للزبائنالمقدمةالخدماتوسرعةجودةمنيرفعبماالمصرفيةوالإجراءاتالأنظمة3

تطوير. .الأمثلبالصورةالخدمةتقديممنليتمكنالمصرف،فيالعاملينكفاءةورفع4

الإهتمام.  الإجتماعيةبالمسؤولية5
 
.الوطنيةالمصرفهويةمنإنطلاقا
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:علىالعراقعبرمصرفيعملالأهدافهذهولتحقيق

الإنتشار.  الاكثرالمحافظاتفي1
 
 استقرارا

 
 امنيا

 
يخدمبماالآليةرافاتللصالمنظمالتوزيعوجديدةفروعإفتتاحخلالمنواقتصاديا

.المناطقكافةفيالمصرفزبائن

العمل. .الشرائحكافةمنالزبائنيخدمبمامصرفيةمنتجاتتطويرعلى2

التركيز. .صرفيالمالقطاعقبلمنالأمثلبالشكلالمخدومةغيرالإقتصاديةللقطاعاتجديدةمصرفيةخدماتتطويرعلى3

الإستمرار. .العراقيةصاديةالاقتالتنميةفيالقطاعاتأهمأحدبإعتبارهاوالمتوسطةالصغيرةالمشاريعلقطاعالخدماتتقديمفي4

تطوير. .المقبلةالثلاثللأعوامللمصرفالإستراتيجيةالخطةيواكببماالمصرفيةالأنظمة5

الإستثمار. .العراقفيالعاملةالأخرى المصارفباقيعنمتميزموقعفيالعراقعبرمصرفليكون أكبربشكلالمعلوماتبتكنولوجيا6

تدريب. .الأمثلبالشكلائنللزبالخدماتتقديمعلىوقدرتهكفاءتهمنيرفعمماأكبربشكلالعراقعبرمصرففيالعاملينتأهيلو7


