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   دليل المعايير البيئية والأجتماعية 
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التوجيهية لتقنية  لجنةالميثاق 
 المعلومات و الاتصالات

 

 

 

 

 

 

 التوقيع التأريخ العنوان الوظيفي

   لجنة التوجيهية لتقنية المعلومات و الاتصالات عدادلاإ

   مراقب الامتثال المراجعة

   مجلس الادارة  المصادقة
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 تقنية المعلومات والأتصالاتالتوجيهية للجنة الميثاق 
 الغرض 

يتمثل دور اللّجنة التوجيهية لتقنية المعلومات في وضعععععععععععععععن ا عععععععععععععععت ا يجية  قنية معلومات -1
والإشععععععع ا  وليهما ومتايعة  نفي  ما في  للمصععععععع  قصعععععععي   المى  ويل   لودلة المى  

 .المؤ سة يغ ض  وحيى وملية إدار  المعلومات والعمليات يقساممختلف 
ضعععععععماا يا ميعععععععاردن لأعععععععيا ة و لود  اي امة التي  ا الاى  فيها  تسععععععع  من اي ىا  -2

 الإ ت ا يجية للعمل.
 ضماا يا يولودات مياردن لأيا ة و لود  اي امة  لاي جمين يولودات المص  .-3
 . وموالأفات المستخىمينضماا يا اي امة المستخىمة  لاي متللبات -4

 التشكيل 
لتنفي ية، االلجنة التوجيهية لتقنية المعلومات والا صالات  ي لجنة ولى مستو  الادار   -1

 و جتمن م   واحى  ولى الاقل شه دا يو  كلما دوت الحاجة .
 قىم  ق د اً شعه داً إلى لجنة حوكمة  قنية المعلومات والا صعالات ولى مسعتو  مجل    -2

 الادار  ون ي يلتها.
  الاجتماعات

 جتمععععععن اللجنععععععة دوردععععععاً معععععع   كععععععل رهرععععععة يشععععععه  ولععععععى ايقععععععل و  فععععععن  قارد  ععععععا الععععععى لجنععععععة 
 حوكمة  قنية المعلومات والا صالات المناثقة ون مجل  الإدار  .
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 المسؤوليات
لتقيى يأحكام دليل حوكمة  قنية المعلومات الصعععععععععععععععادر  ون الانق الم كام الع اقي في وام ا

 -و تمثل مايلي : 2019
يوىاد الخلط الا ععععت ا يجية والتيععععغيلية لادار  المخال  اللفيلة يالولأععععو  الى الا ىا   -1

وم اقبة الا عععت ا يجية المق ر  من قال المجل  والاشععع ا  ولى  نفي  ا لحعععماا  ح يقها 
 العوامل الىاللية والخارجية المؤر   فيها ييكل مستم  .

ربط مصفوفة الا ىا  المؤ سية يمصفوفة ا ىا  المعلومات والتقنية ذات الصلة كما  -2
( واوتماد ا وم اجعتها ييععععععكل مسععععععتم  وبما يحععععععمن  حقي  2وردت في  الم ف  رقا )

ا   ع دف مجمووة معايي  الا ىا  الا ععععععت ا يجية للمؤ ععععععسععععععة وا ىا  الحععععععوايط وم او
لل ياس وم اجعتها و لليف المعنيين من الادار  التنفي ية يم اقاتها ييعععععععععععععععكل مسعععععععععععععععتم  

 والهع اللجنة ولى ذلق .
التولأعععععععععية متخصعععععععععيو الموارد المالية و ي  المالية الهومة لتحقي  الا ىا  وومليات  -3

حىاً ( ولى الت  يب 3و  2حوكمة  قنية المعلومات والا صععععععععالات الوارد  في الم فقين )
اد ى والا عععععتعا ة يالعنصععععع  البيععععع م اللفو  والمنا عععععب في المكاا المنا عععععب من له  

الهومة لىوا الا ىا  التي   اوي فصععععععععل المهام  هياكل  نايمية  يععععععععمل كل العمليات
ووىم  حعععععععارل المصعععععععالة و لودن الانية التحتية التقنية والخىمات الال   المتعلقة مها 
لىمة له ىا  و ولي ومليات الاشعععععععععععععع ا  ولى  ععععععععععععععي   نفي  ميععععععععععععععاردن حوكمة  قنية 

 المعلومات والا صالات وومليا ها .
 ت والا صالات يحسب الاولودة .   يب مياردن وب امج  قنية المعلوما -4
 .فن كفائتها و حسينها ييكل مستم م اقبة مستو  الخىمات الفنية والتقنية والعمل ولى ر  -5

 



 

Code (ESG-12) ISSUE 03 Date 12/05/2025 

Page 5 of 6 

 

ISO 9001:2015 
20000:2018ISO 
27001:2022ISO 
22301:2019 ISO

 انظمة ادارة الجودة الشاملة 

 تالتوجيهية لتقنية المعلومات والاتصالا لجنة ميثاق



 
 -: المعلومات والاتصالات بشأن الاتيرفع التوصيات اللازمة للجنة حوكمة تقنية  -6
المعلومات  خصععععععععيو الموارد الهومة والاليات اللفيلة متحقي  مهام لجنة حوكمة  قنية  .ي

 والا صالات .
 اية ا ح افات قى  ؤر   لبا في  حق  الا ىا  الا ت ا يجية . .ل
 اية مخال   ي  مقاولة متعلقة متقنية المعلومات والا صالات وامنها وحمايتها . .ج
 قارد  الادا  والامتثا  يمتللبات الالار العام لادار  وضعععععععبط وم اقبة موارد وميعععععععاردن  .د

 الات . قنية المعلومات والا ص
 اودى لجنة حوكمة  قنية المعلومات والا صععععععععععععععالات يمحاضعععععععععععععع اجتماوا ها اولا يأو   -7

 والحصو  ولى مايفيى الالهع وليها .
م اجعة و لود  ا تخىامات  قنية المعلومات والا صالات  وضماا يمن المعلومات  -8

 والا صالات .
المعلومات وي امة  قنية  وفي  منية  حتية كافية وفعالة من الناحية التيعععععغيلية لتقنية  -9

المعلومات والا صعععععععععععععالات  واليعععععععععععععبكات الاللت و ية  والا مجيات المسعععععععععععععتخىمة في 
 المص  .

 وفي  إج ا ات كافية وفعالة من الناحية التيغيلية المتخ   لهحتفاظ منسخ احتيالية  -10
 محىرة من المعلومات لمواجهة الاومات  المحتملة وفقىاا قواوى الايا ات.

نيات اللافية للخىمات الاللت و ية  للابائن وضعععععععععععععععماا التيعععععععععععععععغيل الفعا   وفي  التق -11
 لتقنيات وبائن المص  . 

 فحو وإدار  جود  ومه مة  اليبكة الىاللية للمص   وموقعه الاللت و ي  . -12
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إدار  وم اقبة  نفي  م امج الاوما  المسعععععععععععععععتم   من مكو ات وب امج  قنية المعلومات  -13
 رث.لهومات والتعافي من اللوا

 لود  و نفي  دليل لسعععيا عععات وإج ا ات  قنية المعلومات والا صعععالات ، و حىيثه ،  -14
 من  قىيا الاقت احات الهومة لتلود  الىليل وفقا لمتللبات العمل.

ضعععععععععععماا الفصعععععععععععل مين مهام إدار   قنية المعلومات والا صعععععععععععالات  من جهة ومهام  -15
 دارات المص   الال   من جهة يل   إ


