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 المعلومات والأتصالاتتقنية لجنة حوكمة ميثاق 
  الغرض

 -: الآتية المبادئ تأكيد على بأستمرار شُكلت لجنة حوكمة تقنية المعلومات والاتصالات للعمل
 التقنية . مخاطر لإدارة ومتين قوي  اطار ايجاد .1
 للاسترداد .  والقابلية والمرونة والموثوقية الحماية انظمة تعزيز .2
 جةدر  علماً بأن،  والانظمة والعمليات الزبائن بيانات لحماية محكمة توثيق عمليات تطبيق .3

 اطرمخ لتقييم معياراً  العراقي المركزي  قبل البنك من سرررريعتمد اعلاه بالمبادئ المصررررر  تقيد
 المصر .

 التشكيل 
تتكون اللجنة من ثلاثة أعضررراي اي الأقل ويفضرررل أن تضرررم اي عضرررويتذا أشرررخا  من  وي  .1

 الخبرة والمعراة الأستراتيجية اي تقنية المعلومات والأتصالات 
 مجلساللجنة لذا الحق بالأستعانة وعلى نفقة المؤسسة بخبراي خارجيين بالتنسيق مع رئيس ال .2
خلي لحضور اجتماعاتذا من المعنيين من التدقيق الداللجنة دعوة أي من من أداريي المؤسسة  .3

 ت ( .والخارجي او أعضاي الادارة التنفيذية العليا ) مثل مدير تقنية المعلومات والاتصالا
 الاجتماعات 

 . أشذر على الأقل ( 3تجتمع اللجنة بشكل دوري وتراع تقريرها الى المجلس )كل 
 ومذام اللجنة مسؤوليات

الاستراتيجية لتقنية المعلومات والاتصالات والذياكل التنظيمية المناسبة بما اي  لك اعتماد الخطة  .1
اللجان التوجيذية على مسرررررتوا الادارة التنفيذية العليا وبصرررررورة خا رررررة )اللجنة التوجيذية لتقنية 
المعلومات والاتصرررالات ( وبما يضرررمن تحقيق الاهدا  الاسرررتراتيجية للمؤسرررسرررة وتلبيتذا وتحقيق 

ل قيمة مضااة من مشاريع واستثمارات موارد تقنية المعلومات والاتصالات ، واستخدام الادوات ااض
قات الاداي المتوازن لتقنية  تاكد من تحقق  لك مثل اسرررررررررتخدام بطا والمعايير اللازمة لمراقبة وال



 

Code (ESC-08) ISSUE 03 Date 12/05/2025 

Page 4 of 6 

 

ISO 9001:2015 
20000:2018ISO 
27001:2022ISO 
22301:2019 ISO

 
 انظمة ادارة الجودة الشاملة 

حوكمة تقنية المعلومات  ميثاق لجنة
 والأتصالات 

  


( وأحتسررررررا  معدئ العائد على IT BALANCED SCORECARDSالمعلومات والأتصررررررالات )
 ( ، وقياس اثر المساهمة اي زيادة الكفاية المالية والتشغيلية .ROIالأستثمار )

حاكي ااضل يأعتماد الاطارالعام للادارة وضبط ومراقبة موارد ومشاريع تقنية المعلومات والاتصالات  .2
قيق ( بجميع ا ررردارتذا لتحCOBITالممارسرررات الدولية المقبولة بذذا الشرررأن وعلى وجد التحديد )

 ذه الضوابط من خلائ تحقيق الاهدا  المؤسسية .اهدا  ومتطلبات ه
داً أعتماد مصرررفواة الأهدا  المؤسرررسرررية وأهدا  المعلومات والتقنية  ات الصرررلة وعد معطياتذا ح .3

 ادنى وتو يف الاهدا  الفرعية اللازمة لتحقيقذا .
 ات( تجاه العمليات الرئيسرررة لحوكمة تقنية المعلومRACI Chartأعتماد مصرررفواة للمسرررؤوليات ) .4

لأطرا  والاتصالات والعمليات الفرعية المنبثقة عنذا من حيث : الجذة أو الجذات أو الشخص أو ا
ا تجاه المسؤولة بشكل أولي وتلك المسؤولة شكل نذائي والأطرا  المسؤولة وتلك التي يتم إطلاعذ

 كل العمليات .
ام الكلي يتوااق والإطار العالتأكد من وجود إطارعام لادارة مخاطر تقنية المعلومات والاتصرررررررررالات  .5

 (ISO 31000 ISO 73لادارة المخاطر اي المؤسرررررسرررررة ويتكامل معد واقاً للمعاييرالدولية مثل )
 ويأخذ بالحسبان جميع عمليات حوكمة تقنية المعلومات والاتصالات ويلبيذا .

تيجية الاسررررررتراأعتماد موازنة موارد ومشرررررراريع تقنية المعلومات والاتصررررررالات بما يتوااق والأهدا   .6
 للمؤسسة.

تأكد من الأشرررا  العام والاطلاع على سرريرعمليات وموارد ومشرراريع تقنية المعلومات والاتصررالات لل .7
 كفايتذا ومساهمتذا الفاعلة اي تحقيق متطلبات المؤسسة وأعمالذا .

 عالجةلمالإطلاع على تقاريرالتدقيق لتقنية المعلومات والاتصرررررررررالات واتخا  ما يلزم من اجرايات  .8
 الأنحرااات وراع التو يات بأتخا  الاجرايات اللازمة لتصحيحذا.

 لك  المراقبة والاشررررا  على جميع مبادرات تقنية المعلومات والاتصرررالات  اي المصرررر  ، بما اي .9
  مراجعة واعتماد اسررررتراتيجية التخطيط التقني للمصررررر  والتنسرررريق مع لجنة المخاطر التي تشررررر 

 .على المخاطر التقنية
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مراقبة عمل لجنة تقنية المعلومات والاتصرررالات  على مسرررتوا الادارة التنفيذية والاشررررا   عليذا  .10
 وتلقي تقارير شذرية منذا بشأن الجوانب التقنية.

خطط مراقبررة وتقييم الاتجرراهرات  الحرراليررة والمسرررررررررتقبليررة اي مجررائ التقنيررة التي قرد تؤثر على ال .11
 الاستراتيجية  للمصر .

 -يشمل :ية المعلومات والاتصالات ، و لمصر  لديد هيكل مناسب لحوكمة تقنالتأكد من أن ا .12
 خطة استراتيجية لتقنية المعلومات تتوااق مع نمو ج أعمائ المصر  واستراتيجيتد. .أ
هيكل تنظيمي لتقنية المعلومات يحتوي على و ررررررر  لادوار ومسرررررررؤوليات كل و يفة من  . 

 تقنية المعلومات والاتصررررررررالات على مسررررررررتوا و ائ  تقنية المعلومات التي تنفذها لجنة 
 الادارة التنفيذية .

ومات سررياسررات وءجرايات ومعايير تقنية المعلومات لتمكين المصررر  من إدارة ومراقبة المعل .ج
 التقنية، ومعلومات المصر  ومخاطر المصر  ومتطلبات إعداد التقارير.

ت د أهررردا  تقنيرررة المعلومررراعمليرررات التقنيرررة التي تُمكن قرارات تقنيرررة المعلومرررات وتحرررديررر .د
 وتحقيقذا ومراقبتذا.

 تنظيم تقنية المعلومات التي من شرررررررررأنذا تقديم خدمات تقنية المعلومات بشررررررررركل اعائ .ه
 لوحدات الاعمائ .

 أطر عمل لإدارة وتنفيذ مشاريع تقنية المعلومات. .و
إلى  تو ررياتمراجعة وتقييم حالات الاعمائ التي تتضررمن مكونات مذمة لتقنية المعلومات وتقديم  .13

 مجلس الادارة للموااقة عليذا.
ة ونتائج مراقبة تنفيذ مشررررراريع تقنية المعلومات الموااق عليذا لضرررررمان الرقابة الادارية المناسرررررب .14

 الجودة فيما يتعلق بالتوقيت والميزانية والنطاق والفائدة التجارية 
الات يراها المجلس التحقيق عند الضرررررررررورة اي أي مسررررررررألة تتعلق بتقنية المعلومات والاتصرررررررر  .15

 مناسبة.
ك تطوير ، بما اي  ل تلقي التقارير من الادارة التنفيذية فيما يتعلق بعمليات المصرررررررررر  التقنية  .16

نيرررة السررررررررريبراني والبنيرررة التقنيرررة والعمليرررات التق ت وأدائذرررا وأمن المعلومرررات والامنالبرمجيرررا
حتاجذا ي توالاستثمارات  التقنية ، ويجوز للجنة أن تستعين بموارد المصر  وطلب المعلومات الت

  ألنشطتذا حسب الضرورة.
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عن أنشطة لجنة تقنية المعلومات والاتصالات وعن حالة  تقارير منتظمة إلى مجلس الادارة تقديم .17
 ات والاتصالات داخل المصر  ، وابلاغ المجلس اوراً عن أي جوانب تثير القلق.تقنية المعلوم

ريع تقنية تزويد مجلس الادارة بالمعلومات الكافية فيما يتعلق بأداي تقنية المعلومات وحالة مشرررررررا .18
حتى  المعلومات الرئيسررررررررية و يرها من الجوانب المذمة المتعلقة بتقنية المعلومات والاتصررررررررالات

 جلس من اتخا  قرارات مدروسة بحكمة بشأن عملي.يتمكن الم
 


